
● ● ●動画が視聴できない場合の対応方法● ● ●

③ 自組織のシステム担当者に確認

確認結果や原因/解決方法を、自組織のシステム担当者に伝達し、対処方法をご確認ください。

② パソコン環境の確認

サイトの手順に従って、ご利用環境の確認を行ってください。

① 以下のURLより、動画視聴の確認サイトにアクセス

http://www.stream.co.jp/check/office/
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